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Многоквартирный дом – это, можно сказать, своеобразная большая семья. А в каждой
семье обязательно есть глава, который заботится о своих подопечных, помогает им
советом и делом, решает важные вопросы. Таким человеком для соседей является
старший по дому, который в состоянии содержать в порядке не только свою квартиру,
но и подъезды, придомовую территорию, одним словом, все общее жилище, а также
своими личностными качествами лидера, опытом работы и коммуникабельностью делает
погоду в доме. Проверить свои силы решили председатели Советов многоквартирных
домов микрорайона «Цветочный», приняв участие в конкурсной шоу-программе «Мы в
Вас верим!», которая состоялась 31 мая в Центре досуга «Цветочный».      

  

Почетными гостями и одновременно уважаемыми членами жюри на мероприятии были
Глава города Углича Юлия КУСАКИНА, председатель Общественной палаты УМР
Вячеслав МИШУСТИН, начальник отдела по взаимодействию с ТОС Михаил СМИРНОВ,
директора управляющих компаний Александр КУСАКИН и Андрей КУРЕШОВ.
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Участниками конкурсной программы стали: Татьяна Константиновна БОБКОВА (дом№20), Ирина Викторовна БУТОВА (дом №12), Сергей Николаевич МОРЯКОВ (дом №19),Валентина Владимировна КАРЗАЕВА (дом №17), Александр Алексеевич ФЕДОТОВ (дом№9). Началось соревнование с презентаций старших по домам, где они рассказали осебе и о своей общественной работе. 

Затем их ждала деловая игра, по правилам которой каждый председатель Совета домадолжен был выступить на собрании жильцов, роль которых играли зрители. Тема дляобсуждения доставалась по жребию. Это и ремонт подъездов, и автотранспорт напридомовой территории, и коммунальные платежи. Участники показали, что способныразрешить конфликтную ситуацию, найти компромисс, оптимальное решение для всех,готовы отстаивать интересы жителей в разных структурах и организациях.  В законодательстве РФ есть реальные и действенные механизмы защиты прав жильцов,нужно только уметь ими пользоваться. Знать свои права, понимать, как действовать,необходимо, прежде всего, старшим по домам, к которым соседи часто обращаются запомощью в решении личных вопросов. Не случайно 
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следующим испытанием для конкурсантов стал шквал вопросов из зала. Кто-тожаловался на курящих в подъездах, кто-то – на громкую музыку за стеной, а кому-тонужна была консультация по оформлению документов. Здесь участникам программыпотребовались коммуникативные способности (разговаривать с людьми в различныхситуациях, выслушивать, легко вступать в контакт, при необходимости оказывать с

ловесную поддержку, давать совет) и, конечно, теоретические знания. На этот раз онитоже достойно справились с заданием.  Конкурс «Мое хобби» показал, что участники программы – не только отличныеобщественники, но и творческие личности, имеющие свои любимые занятия. Так, жюри игости вечера узнали, что Александр ФЕДОТОВ увлекается созданием фотокниг, ИринаБУТОВА знает все о тонкостях прически, Сергей МОРЯКОВ любит порыбачить, ТатьянаБОБКОВА увлечена вышивкой крестом, а Валентина КАРЗАЕВА – заядлый кулинар.  
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В итоге все присутствующие на мероприятии пришли к выводу, что настоящий старшийпо дому должен обладать такими чертами характера, как инициативность,самоуверенность, уравновешенность, настойчивость и упорство, работоспособность,честность, обаятельность. И, судя по всему, у конкурсантов есть эти качества, тем болееу них на программе была удивительная возможность перенять опыт друг друга.  Нестрогое, но очень справедливое жюри вынесло свой вердикт – победила дружба!Всем участникам были вручены подарки, и вечер закончился за чашечкой чая.  

Своим мнением о том, что старший по дому – это ответственная и очень нужнаяпрофессия, с нами поделился Алексей МИШУСТИН, начальник Угличскогоаварийноэксплуатационного участка западного филиала ОАО «Ярославльоблгаз»: – Со старшими по домам я очень часто сотрудничаю в плане технического обслуживаниядомов, поэтому я прекрасно понимаю их непростую работу. Они всегда должныдоговариваться с жильцами своего дома, а люди, как известно, бывают разные, и ковсем надо найти подход. Когда мы ведем какие-либо газовые работы, старшиепостоянно оказывают нам помощь. А ведь они трудятся для общества только наинициативе, бесплатно. Этим людям приходится находить компромиссы междуАдминистрацией, управляющей компанией и жильцами, чтобы улучшить условияпроживания в доме, содержать в порядке придомовую территорию. Я считаю, онидостойны большого уважения и почета. Особенно приятно видеть, что среди старших подомам стали появляться представители молодого поколения. Очень бы хотелось, чтобыэтих людей как-то поощряли за их нелегкую работу.  Такие шоу-программы действительно важны, так как повышают авторитет старших подомам, создают им благоприятный имидж, который позволяет притягивать все больше ибольше людей в эту профессию.Наталья ТИХОМИРОВА, фото автора  "Угличанин" №21 (323) от 05.06.2013 года{loadposition yandex-knopka}{jcomments on}
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